Enkathantering GynOp pa INCA

Notera! Enbart fiktiva patienter anvands i exemplen som visas i manualen.

Enkatutskick

Utskick av enkater hanteras via rollen Klinikadministratér GynOp. Listan med enkater som
behover skickas ut pa papper hittar du under menyvalet Klinikens enkéater pa startsidan.

De varianter pa enkatutskick som finns &r utskick via 1177 eller pappersenkat. | forsta hand
anvands utskick via 1177.

Den korning som gors dagligen (man-fre) kl 17 tar fram vilka enkater som ar aktuella for utskick.
Darfor gors inte langre nagra direkta utskick nar ett nytt vardtillfalle har lagts upp. Eventuell
pappersenkat for nya vardtillfallen kan skickas ut morgonen efter att patientens vardtillfalle har
lagts upp.

@ @aar nistration=  Inrapportering~ ~ Sammanstalining =

A\ Observera att du ar inloggad i en demomiljé, alla patienter ar fiktiva.

Start Klinikens patienter Klinikens bed&mningar Klinikens Enkater

Utskick via 1177

Enkatutskick via 1177 sker varje vardag kl 17. Paminnelse skickas automatiskt via 1177 efter
7 respektive 14 dagar fran det initiala utskicket. Slutligen skickas en pappersenkat om det inte
finns nagot svar 30 dagar fran forsta utskicket.

Utskick via papper

Samtidigt med att utskicken via 1177 sker skapas dven de enkater som behover skickas ut pa
papper. Kontrollera darfor garna listan Klinikens enkater dagligen och gor utskicket av ev.
pappersenkater.

@ @&cr nistration~ Inrapportering ~ Sammanstallining ~

A\ Observera att du ar inloggad i en demomiljs, alla patienter &r fiktiva.

Klinikens Enkater

Personnummer 3 Namn 3 Planerat operationsdatum  § E] i $ Huvudoperatér  § Enkdter att skriva ut

Start Klinikens patienter Klinikens bedémningar

Enkétutskick papper

Q, Sok i samtlig: o 9 Aterstall filtrering

T2 50 oot Gran 2001208 p— wat1216 Bigts Renstiom (5 vockor 8

For att skriva ut en pappersenkat klickar du pa knappen for enkaten i kolumnen ”"Enkater att
skriva ut”

Enkiter att skriva ut



Da 6ppnas ett nytt fonster dar du kan skriva ut initialbrevet, dvs. informationsbrevet med
inloggningsuppgifter via knappen ”skriv ut initialbrev” och en egen knapp for att skriva ut hela
pappersenkaten.

Skriv ut enkét fér Preop

For att skicka ett initialbrev tryck pa knappen "Skriv ut initialbrev”. En ny flik Sppar sig dar det gar att skriva ut initialbrevet.
Observera att samtidigt som fliken 8ppnas sétts status pa initialbrevet till utskickad fér enkiten. Raden kommer tas bort

frdn den har tabellen.

Vill du skicka med en pappersenkét i utskicket tryck pa knappen "Skriv ut enkat". En ny flik dppnar sig dar det gar att skriva

ut enkaten.
Skriv ut initialbrev Skriv ut enkat

Avbryt

Om det ar en padminnelse som ska skickas ut kommer det att std ”Skriv ut paAminnelse” pa
knappen istallet for ”...initialbrev”.

Skriv ut enkat for 8 veckor

For att skicka ett initialbrev tryck pa knappen "Skriv ut initialbrev”. En ny flik 6ppar sig dar det gar att skriva ut initialbravet.
Observera att samtidigt som fliken dppnas satts status pa initialbrevet till utskickad fér enkiten. Raden kommer tas bort

fran den har tabellen.

Vill du skicka med en pappersenkat i utskicket tryck pa knappen "Skriv ut enkat”. En ny flik 6ppnar sig dar det gar att skriva

Skriva ut pappersenkat och brev for redan utskickad enkat

ut enkaten.

Om nagon patient hor av sig och vill ha enkat/brev som papper istéllet for ett redan gjort utskick
via 1177 s& kan du klicka pé& ikonen for enkaten i kolumnen Enkat, sa visas skriv-ut-knapparna
for enkat och initialbrev/paminnelse.

Utskickade enkater
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12780204-9507 Barklotta Gran 2024-12-16 Intrauterin kirurgi Birgitta Renstram [ 14 2 |

13371337-a3aa Test Testsson Intrauterin kirurgi

16660808-0000 Rigmor Mortis 2025-02-03 Intrauterin kirurgi Birgitta Renstrém 8 veckor @

16860102-0000 Asta Kask Intrauterin kirurgi 8 vackor &

17770307-0008 konwer Tering 2024-10-03 Intrauterin kirurgi

18020202-0202 Liza Lakrits 2024-11-23 Intrauterin kirurgi Birgitta Renstram m

18121212-1212 Tessan Testsson Intrauterin kirurgi p—
Preop &= § 8 veckor &

18780922-0002 Testarina Testius 2024-11-13 Intrauterin kirurgi Birgitta Renstrém

o
19121212-1212 Fiktiv Person 2025-01-31 Intrauterin kirurgi Anneli J6rdens



Preoperativ enkat

Preoperativa enkaten skickas ut tidigast 30 dagar innan planerad operation. Om vardtillfallet
planeras lagt i forvag gar alltsa forsta utskicket ut 30 dagar innan planerat operationsdatum.

Utskick via 1177 sker kl 17 man-fre. Pappersutskicket finns tillgangligt efter att kérningen som
tar fram enkater som &ar aktuella for utskick har gjorts, ar alltsa tillgéngliga efter kl 17 man-fre
Enkat efter 8 veckor

Enkat efter 8 veckor skickas ut nar det har gatt 8 veckor efter faktiska operationsdatumet.

Enkat efter 1 ar

Enkat efter 1 ar skickas ut nar det har gatt 1 ar efter faktiska operationsdatumet.

Installning per patient for utskick av enkater

Under fliken Enkéatutskick pa respektive patient kan installningen for om patienten ska fa
utskick eller inte géras. Grundinstallningen ar ja for alla utskick (forsta rullgardinen i bilden
nedan). Med de tre darefter foljande rullgardinerna kan installning goras for utskicket for var och
en av de tre enkater preop-enkat, 8v-enkat och 1ars-enkat goras.

Planera operation Enkat preop Anamnes/status - op - utskrivning PAD Enkit & bedémning 8v Enkat 1ar

Enkatutskick

Enkitutskick via 1177 sker varje vardag kl 17. Da skapas ven de enkiter som behdver skickas ut pd papper.
Kontrollera garna listan med klinikens enkater dagligen och gdr utskicket av ev. pappersenkater via rollen Klinikadministratér GynOp.

Ska enkater skickas ut?

Ja v

Preop-enkat
Nej v
8v-enkdt

Ja v

1ars-enkit

Ja A

Nagra installningar av utskicken gors av programmet:

o PAD =malignt stoppar utskick av enkéat 1 ar
e Avliden patient stoppar utskick av efterfoljande enkater efter avlidendatum.
Avlidendatum hamtas fran Skatteverkets tjanst NAVET



Registrera inskickat enkatsvar for pappersenkat

Utskickade enkiter

YT — = st verng | P
- Visar rad 1-11 av 11

Persannummer & Namn & * i * o & Enkit & Utskickad % Piminnelse & Lasenord & Lank till enkit &

Barklotts Gran 2024-12-16 Intrauterin kirurgi Birgitta Renstrom
Leet Legtsson 2024-11-30 Intrauterin kinurgi
Styrgrupp Testsson 2025-02-04 Erik Rodestedt
Test Testsson Intrauterin kinsrgi
Rigmor Mortis 2025-02-03 Intrauterin kinurgi Birgitta Renstrom
Asta Kask Intrauterin kinirg
Konwer Tering 2024-10-03 Intrauterin kirurgi
18020202-0202 Liza Lakrits 2024-11-13 Intrauterin kirurgi Birgitta Renstrom
18121212-1212 Tessan Testsson Intrauterin kinrgi
8780922-0002 Testarina Testius 2024-11-13 Intrauterin kirurgi Birgitta Renstrom
191212121212 Fiktiv Person 2025-01-31 Intrautesin kinurgi Anneli Jordens

For att registrera ett inskickat papperssvar klickar du pa knappen i kolumnen Lank till enkat for
ratt patient. Om lank saknas kontrollera att patienten inte redan har besvarat enkaten digitalt.

Antal per sida

Visarrad 1-11 av 11

Lank till enkiit =

8 veckor
8 veckor

8 veckor

Preop

8 veckor



